Municipio da Estdancia Balnearia de Praia Grande
Estado de Sao Paulo

g
Gabinete da Prefeita

Em 1° de julho de 2021.

OFICIO GP N° 608/2021

A Sua Exceléncia o Senhor

MARCO ANTONIO DE SOUSA
Presidente da Cé&mara Municipal de
PRAIA GRANDE - SP

Senhor Presidente,

Em atencdo aos guestionamentcos feitos por meic do REQUERIMENTO N°
165/2021, de autoria do nobre vereador PAULO CESAR MONTEIRO SILVEIRA,
referentes ao atendimento telefdénico no Paco Municipal, encaminho anexas
copias das manifestagdes das Secretarias de Administracgdo (Sead), de Financgas
(Sefin) e de Urbanismo(Seurb), recebidas pelo Departamento de Processo

Legislativo, com os devidos esclarecimentos.

Sem mais para o momento, aproveito o ensejo para reiterar meus protestos

de elevada consideracgdo.

Atenciosamente,

o |

G. RAQUEL AUXTLIADORA CHINI
Prefeita
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Estado de Sao Paulo
SECRETARIA DE FINANCAS

;2% MUNICIPIO DA ESTANCIA BALNEARIA DE PRAIA GRANDE
YEEY

GP-155
Senhor Diretor,

Em resposta ao Requerimento n°® 165/2021 do Nobre Vereador Paulo Cesar Monteiro, passamos a
expor abaixo as seguintes consideragdes:

e A Secretaria de Finangas constantemente ¢ de uma forma bastante ardua desde o inicio
dessa Pandemia vém mantendo preocupagdio com o Cidaddo para que tenha atendimento
de exceléncia.

Para tanto, disponibilizamos vérios canais de acesso. ou seja remoto ou presencial devidamente
agendado anteriormente.

Abaixo, citamos alguns desses nimeros telefonicos sempre através do whatsapp business

Agendamento presencial — 013 3496 22 75

IPTU — 013 3496 20 45

Divida Ativa — 013 3496 20 41

Alvari de Funcionamento — 013 3496 22 36

Procuradoria Fiscal - 013 3496 21 27

Cadastro, Redugdo de IPTU para aposentados e pensionistas e ITBI — 013 34496 2243

Em 14 e'jgnho de 2021 _

CRISTIANO DE MOLA
Secretario-Municipal de Financas




MUNICIPIO DA ESTANCIA BALNEARIA DE PRAIA GRANDE

Estado de S3o Paulo
SECRETARIA DE URBANISMO

MEMORANDO n°. 153/2021/SEURB-11
Em 23 de junho de 2021.

Ao
GP-1551

Senhor Diretor,
Assunto: Requerimento n® 165/2021 — Vereador Paulo César Monteiro Silveira.

Em atengdo ao Requerimento n°. 165/2021 do nobre vereador Paulo César Monteiro
Silveira, vimos informar:

1) Conforme determinado no Decreto n°. 7206/2021 de 22/03/2021 e suas
alteragGes posteriores, o atendimento presencial ao piblico foi suspenso, sendo
retomado de forma parcial por esta Secretaria para protocolo e recebimento de
documentos mediante agendamento prévio a partir de 19/04/2021 (vide matéria
anexa). Ressaltamos que a Secretaria de Urbanismo realiza normalmente o
atendimento aos contribuintes por telefone, porém o referido atendimento niie
substitui o atendimento presencial, servindo somente para esclarecimentos de
dividas e ndo para consulta a andamento de processos e/ou requerimentos;

2) Como medida para diminuir o risco de contigio do novo coronavirus, esta
Secretaria de Urbanismo tem adotado o sistema de revezamento de servidores,
observando as determinagGes constantes no Decreto n®. 7206/2021 de
22/03/2021 e suas alteragdes posteriores. Dessa forma, considerando o niimero
reduzido de servidores no exercicio de suas fungdes internas diariamente, e
considerando o aumento considerdvel no fluxo de ligagGes externas, as linhas
desta Secretaria de Urbanismo encontram-se, até a presente data,
sobrecarregadas. Entretanto, ressaltamos que os Departamentos e Divisdes
desta Secretaria de Urbanismo estdo em funcionamento normal, e que os
contatos desta Secretaria se encontram devidamente atualizados na péagina do
municipio.

A disposi¢#io para quaisquer esclarecimentos que se fagam necessérios, reiteramos
os protestos de elevada estima e consideragiio.

Atenciosamente, \

(
ARQ. LUIS FERNA LIX DE PAULA
Secretirio rbanismo

(LFFDP/wad)
Av. Presidente Kennedy, 8.000 = Mirim = Praia Grande ¢ www.praiagrande.sp.gov.br
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; Municipes podem agendar atendimento na
Secretaria de Urbanismo

Medida vale apenas para protocolo de padidos e retirada deg documentos
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it A Secretaria de Urbanismo (Seurb) de Prale Grande estd realizando agendamenioc de atendimento

presencial de municipes. O senico & vélido apenas para protocolar pedidos e retirada de documentos. Para
solictar um atendimento presencial, o interessado deverd enviar um email para
i atendimantossurb@praiagrande.sp.govbr @ aguardar a resposta em até 48 horas, com o dia e horério
A agendados. As consullas de processos & OUtros senvigos continuam Suspeneds.
URBAN
& b Luis Fernando de Paula, secretério de Urbenismo, explica que o cbjelivo principal é atender as principais
RES demandas da populacdo, com toda seguranga, obedecendo todos os protocolos sanitarios. *Vamos atender
apenas com horério marcado & com espago de meia hora entre um standimanto e outro, com uma média

23/06/2021 10:59

https://www.praiagrande.sp.gov.br/pgnoticias/noticias/noticia_01...
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didria de 12 atendimentos®, comenta.

O secretério pede ainda que a populngho se atente 4s regras sanitérias e comparecam 8o local com
méscara e evitem atrasos. "Para que a medida déd certo todos devem colaborar, por isso pedimos
pontuziidade dqueles que forem atendidos para que nio prejudiquem o préximo atendimento.

A Secreteria de Urbanismo fica no piso téreo do Pego Municipal, na Avenida Presidente Kennedy, n® 8.000,
Bairro Mirim.

Acompanhe Prala Grande
nas Redes Socias
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