'RECE3IDO EM
20 | AL 13033,

c Mea - !
/

Oficio n°® 1879/2023 — Diretoria Geral CHID
Praia Grande, 29 de novembro de 2023.

Ao Sr. Marco Antonio de Sousa
Presidente da CAmara Municipal de Praia Grande

Praca Vereador Vital Muniz, 01 — CEP: 111701-050 — Boqueirdo — Praia Grande/SP

Referéncia:
Oficio GPC — SG — MR n° 279/2023
Requerimento n°® 394/2023 — Vereadora Michele Quintas

A SPDM - Associa¢do Paulista para o Desenvolvimento da Medicina, em atengéo ao

assunto mencionado, vem respeitosamente & sua presenca, prestar os seguintes esclarecimentos:

1. Em casos que sejam constatados o encaminhamento para cirurgia, interna¢oes, casos

que necessitam de atendimento prioritirio, qual procedimento recomendado aos
médicos seguirem?
Considerando o apontamento informamos que ao médico assistente cabe o devido
atendimento e suporte clinico ao paciente, ofertando na integralidade os recursos disponiveis
na unidade de atendimento. Em casos onde se faz necessario a oferta de recursos néo
disponiveis na unidade em que presta o atendimento, o médico deve elaborar os documentos
médicos que garantem a inser¢do do paciente aos sistemas de regulagdo municipais e
regionais, afim de possibilitar a agdo das centrais de regulacdo, conforme prevé a
organizagio e portarias ministeriais que regem o Sistema Unico de Satde.

(PORTARIA N° 2048, DE 5§ DE NOVEMBRO DE 2002 - Capitulo II)

Apbs solicitado o recurso clinico necessdrio, o médico assistente deve manter os cuidados
ofertados ao paciente e fornecer atualizagdes continuas ao servigo de regulagdo, afim de
otimizar o processo de busca pelo recurso.

Ap6s conclusdo do processo regulatério, cabe ao médico assistente fornecer na ocasido da
alta por transferéncia o prontuario do paciente com todas as informagdes pertinentes aos
cuidados prestados, para garantia da continuidade do tratamento.

Outrossim, as tratativas com as centrais de regulagdo municipais e regionais (CROSS) sdo
realizadas através do Nucleo Interno de Regulagdo do Complexo Hospitalar Irma Dulce,
através de sua coordenagdo administrativa, coordenagdo médica e da diretoria técnica do
Complexo Hospitalar.
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2. E procedimento padrio os médicos relatarem informalmente aos pacientes e
familiares que procurem outros meios a fim de que se consigam vagas nas cirurgias,
internagdes e/ou sequencia adequada nos tratamentos?

Nio € procedimento padrio os médicos orientarem paciente e familiares a procurarem outros
meios para que consigam prosseguir seu tratamento.

Vale ressaltar que as tratativas com as centrais de regulagdo municipais e regionais (CROSS)
sdo realizadas através do Nucleo Interno de Regulagdo do Complexo Hospitalar Irma Dulce,
através de sua coordenagdo administrativa, coordenagdo médica e da diretoria técnica do
Complexo Hospitalar.

Desta forma, ndo ¢ uma atribui¢do do médico assistente das unidades de atendimento do
Complexo Hospitalar tratativas acerca de meios de acesso a recursos em regulagdo médica.

3. Por qual motivo alguns médicos niio tém emitido laudos aos pacientes e familiares
quando solicitado?
Relatorios e laudos sdo disponibilizados aos pacientes e familiares quando solicitados na
Secretaria Geral do Complexo Hospitalar Irma Dulce mediante protocolo de solicitagdo e
seguindo o fluxo institucional.
Considerando o apontamento informamos que a instituigdo possui fluxo de acesso a
documentos do paciente, visando garantia de acesso aos familiares previstos em lei.

4. Em caso de se constatar falha na Etica Médica, quais medidas serio tomadas para
que isso niio ocorra novamente?
Considerando o apontamento esclarecemos que, assim como toda unidade de saude, as
unidades do Complexo Hospitalar Irma Dulce possuem Comissio de Etica Médica que
recebe, acolhe e avalia notificagdes de possiveis descumprimentos ao codigo de ética médica
e quando constatados sdo notificados ao CRM através de sindicdncia realizada pela
Comissdo de Etica Médica. Ressaltamos que o fluxo supracitado segue as orientacdes e
premissas do Conselho Federal de Medicina (RESOLUCAO CFM N° 2.152/2016).

Aproveitamos a oportunidade para apresentar nossos protestos da mais elevada estima e

consideraggo, colocando-nos, desde j4, a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos suplementares.
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