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SENHOR PRESIDENTE;
SENHORS VEREADORES:

REQUERIMENTO N."
134/19

REQUERiMSNTC
APROVWO

O COPOM, Centro de Operações da Pólícia
Militar do Estado de São Paulo, providencia socorro imediato para os
pedidos da população relacionados à emergências policiais ou
bombeiros.

Quando se disca 190 do telefone convencional ou
celular, a ligação cai na central do COPOM, a ocorrência é passada a
um atendente, pegam-se os dados básicos e é inserida no sistema, aonde
começa a ser processada.

Caso seja necessário, uma viatura próxima ao
local é informada e assim, começa o atendimento à ocorrência.

Para se ter uma idéia, em 2016 foram registradas
mais de 1 milhão de ligações ao COPOM da Baixada Santista, que tem
sua dentro do 6°. Batalhão da Polícia Militar, na cidade de Santos/SP.

Atualmente o COPOM atende as cidades da

região metropolitana da Baixada Santista e Vale do Ribeira, atendendo
as ocorrências da região e dando pronto atendimento à população.

Acontece que, apesar de o COPOM estar
localizado em cidade vizinha, o mesmo não contempla um atendimento
totalmente eficaz quando se trata de outras cidades, pois, quanto mais
personalizado o atendimento, melhor ele será.

Nossa cidade possui amplo monitoramento
eletrônico, com diversas câmeras espalhadas pela cidade, sistema esse
que pode ser adaptado e integrado para funcionar juntamente com o
COPOM, melhorando assim o atendimento às ocorrências no
município.
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Por exemplo, a cidade de São Paulo possui suas
câmeras integradas ao COPOM, e, quando recebe uma ocorrência de
roubo de veículo, o próprio sistema, com as informações inseridas no
atendimento, manda um comando para as câmeras próximas à
localidade, que pesquisam pela placa e, caso encontrem o veículo em
alguma localidade, também informam viaturas próximas ao local, para
que façam o atendimento da ocorrência, de forma rápida e precisa.

E de suma importância a instalação de central do
COPOM em nossa cidade, pois, integrando este sistema de atendimento
com as câmeras que já fazem o monitoramento da cidade, bem como
utilizando funcionários que conhecem a região, toda e qualquer
ocorrência pode ser feita e atendida com mais precisão, melhorando
mais ainda a segurança de nossa cidade.

Isto posto, REQUEIRO à Mesa, na forma
regimental e após ouvido o Colendo Plenário, seja encaminhado ofício
ao Exmo. Sr. Governador do Estado, SR. JOÃO DORIA, e ao
Comandante Geral da Policia Militar do Estado de São Paulo, SR.

CORONEL PM. MARCELO VIEIRA SALLES, para que
respondam os seguintes questionamentos:

1. Quantas ligações são recebidas pelo COPOM
na Baixada Santista de forma diária?

2. Quantas destas ligações se tomam
efetivamente ocorrências policiais?

3. Qual a média de tempo ao telefone que dura
um atendimento?

4. Existe alguma integração do COPOM
localizado em Santos com as câmeras de

monitoramento em nossa cidade?

5. Como são repassadas as ocorrências recebidas
pelo COPOM para atendimento em nossa
cidade?

6. Há previsão de instalar uma centrai do
COPOM no município, para melhor
atendimento das ocorrências na cidade?
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Caso a resposta para a ultima pergunta seja
negativa, solicito estudos técnicos para instalação da central do
COPOM na cidade de Praia Grande, que se beneficiará e muito desta
tecnologia, principalmente com a integração à Central de
Monitoramento que a cidade já possui.

Requeiro também envio de cópia deste
Requerimento ao Prefeito Municipal, Dr. Alberto Mourão, para que
tome conhecimento desta solicitação, bem como interceda pela
Municipalidade junto ao Governo do Estado.

Sala Emancipador Oswaldo

EDNALD

Toschi, 16 de abril de 2019.

S SANTOS PASSOS

reador
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