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Senhor Presidente,
Senhoras e Senhores Vereadores
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REQUERIMENTO

206/20

Continuando o trabalho deste vereador junto ao publico surdo e
tentando dar acessibilidade aos mesmos, venho através deste trabalho
tentar solucionar e relatar outra dificuldade que os mesmos enfrentam no
seu cotidiano.

Recentemente um surdo que precisava utilizar-se do servigo bancario
chegou a uma agéncia em nossa cidade e ao deparar-se com diversas filas
em sua porta, procurou o atendente para se informar para qual fila o
mesmo deveria encaminhar-se. O atendente que ndo possuia
conhecimento em Libras ndo encaminhou o mesmo para algum outro
funcionario preparado para atendé-lo, e em sua tentativa de comunicacdo
deduziu a necessidade do surdo e o colocou na fila de saque de beneficio,
sendo que o mesmo precisava somente utilizar-se dos caixas eletrdnicos.

Diante dos fatos relatados e das dificuldades apresentadas a este
vereador é que:

REQUEIRO a mesa ouvido o colendo plendrio e satisfeitas as
formalidades regimentais que este requerimento seja enviado as agéncias
bancdrias de nossa cidade, para que nos responda:
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1) Como as agéncias estdo preparadas para lidar com os surdos em
Nnosso municipio?

2) Existe a possibilidade das agéncias bancdrias contarem em seus
quadros de funcionarios com duas pessoas capacitadas em Libras?
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